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COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO SERVIMOS DEL ORIENTE  

PORFALIO DE SERVICIOS 
 

 
DESCRIPCION DE LA ORGANIZACIÓN: 

 
La  Cooperativa de Trabajo Asociado Servimos del Oriente, es una entidad  sin  ánimo de lucro, 
creada el 06 de diciembre de 1989, bajo la personería jurídica 2883, su objeto social es la  
recolección, clasificación, tratamiento y comercialización de los residuos sólidos, subproductos  
y excedentes industriales, comerciales y residenciales; conservación y administración 
relacionados con el saneamiento básico y podrá prestar el servicio público de aseo en el 
componente de aprovechamiento con autorización de los entes estatales, por si misma o a 
través de contratos con personas naturales  y jurídicas, privadas  o públicas  con el fin de generar 
y mantener trabajo para los asociados de manera autogestionarias con autonomía, 
autodeterminación y autogobierno. 
 

NUESTROS OBJETIVOS PRINCIPALES SON 
 

1. Implementar procesos de cambio social mediante la constante práctica de la 
cooperación humana regida por los valores, los principios y la doctrina cooperativa 
para contribuir así al proceso de desarrollo económico, social, político, moral y 
cultural de las comunidades del municipio y las demás de su influencia. 

 
2. Demostrar las bondades, la racionalidad y la eficiencia del trabajo asociado 

mancomunado en la producción de bienes y servicios. 
 

3. Coadyudar para que los trabajadores tengan un tratamiento más justo, honesto y 
digno en sus relaciones económicas y sociales procurando para ello un régimen de 
previsión social, industrial e higiene justo, equitativo y necesario para él y su núcleo 
familiar. 

 
4. Impulsar procesos investigativos de tecnologías apropiadas que redunden en el 

mejoramiento laboral de los asociados y permitan aprovechar mejor los recursos en 
los diferentes campos laborales. 

 
5. Contribuir al desarrollo, expansión y mejoramiento del movimiento cooperativo y en 

especial las cooperativas de trabajo asociado, especializadas en el manejo integral 
de residuos sólidos (reciclaje). 

 
6. Prestar Servicios de reciclaje en forma de trabajo asociado mancomunado y solidario, 

socialmente útil, colectivamente planeado, organizado, dirigido, controlado, 
justamente reconocido, compensado y dignamente realizado. 
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7. Implementar, promover y participar en campañas educativas entre los asociados, 
sus familiares recolectores, recicladores y público en general con respecto al aseo, 
la conservación del medio ambiente y el aprovechamiento de los desechos sólidos, 
subproductos y excedentes reciclables. 

 
 

 
8. Crear, implementar,  promover y realizar procesos educativos, económicos, 

administrativos, técnicos, investigativos y experimentales en el campo del reciclaje de 
subproductos y excedentes industriales, comerciales y residenciales. 

 
9. Planear, organizar y ejecutar planes y programas tendientes a la satisfacción de las 

necesidades básicas de los asociados y su núcleo familiar. 
 

10. Promover y participar en actividades que propendan por la integración, educación y 
desarrollo del subsector del trabajo asociado del sector solidario. 

 
11. Lograr para sus integrantes la más plena realización humana y procurarles los más 

altos niveles de bienestar, seguridad y progreso posibles, dentro de un marco 
comunitario. 

 
12. Establecer sistemas de seguridad social y desarrollo de recursos humanos para 

brindar los medios de protección y promoción a los Asociados. 
 

13. Estimular la participación activa y consciente de los Asociados, en la obra de su 
propio mejoramiento. 

 
14. Interaccionar con Cooperativas, entidades y personas que persigan fines similares. 

 
15. Ser escuela de formación y adiestramiento de sus Asociados en la gestión 

democrática de su Empresa. 
 

16. Propugnar porque en Colombia se implementen procesos de recolección, 
transporte, transformación y comercialización de residuos sólidos, mediante la 
aplicación de los sistemas y métodos Cooperativos, participando en ellos como 
sujetos activos. 

 
17. Promover la participación activa y consciente de sus Asociados en todo cuanto 

concierne a la Cooperativa y Comunidad. 
18. Contribuir efectivamente al desarrollo del sector solidario en Colombia y a la 

integración de las organizaciones que tengan objetivos similares. 
 

19. Fomentar programas de reciclaje en el territorio nacional. 
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VALORES POLÍTICAS 
 
 

 
 
COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD 

❑ La cooperativa hará un seguimiento 
y control de sus compromisos con 
los clientes en busca de lograr su 
satisfacción. 

❑ Se retroalimentará al cliente. 

 
 
 

TRANSPARENCIA 

❑ Seguimiento y Control permanente 
de los planes y programas 
establecidos. 

❑ Mantener un flujo de información 
permanente de acuerdo a todos los 
procesos. 

 
 
SERVICIO EFICAZ Y EFICIENTE 

❑ Revisar y hacer control permanente 
de los productos y servicios para la 
entrega al cliente. 

❑ Evaluar los procesos y 
procedimientos de la cadena 
productiva.  

 
 
 
SOLIDARIDAD Y AYUDA MUTUA 

❑ Velar por el cumplimiento de los 
objetivos propuestos, respetando el 
bienestar de los asociados. 

❑ Velar por el cumplimiento de los 
principios y valores universales del 
cooperativismo. 

LEALTAD Y SENTIDO DE PERTENENCIA 
 

❑ Velar porque nuestros actos sean la 
expresión real y sincera de nuestros 
principios y valores. 

 
CUMPLIMIENTO 

❑ Seremos cumplidores con los 
acuerdos y convenios pactados con 
nuestros clientes. 

 

MISION 
 

Somos una Cooperativa de Trabajo Asociado Servimos del Oriente (CTA) generadora 
de empleo digno y justamente compensado, dedicada a la recolección, transporte, 
clasificación, tratamiento y comercialización de materiales reciclables, al  igual  que a  
la prestación   de servicio de mano de obra calificada , en función  de lograr  la armonía   
y  el compromiso con nuestros asociados, recicladores, clientes y proveedores, 
comunidad y medio ambiente, dentro del marco del desarrollo sostenible y solidario. 
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VISION 
 

Para el año 2020 SERVIMOS será la mejor Cooperativa y más reconocida en el 
procesamiento y comercialización de materiales reciclables en el Oriente Antioqueño, 
paralelamente trabajaremos por el crecimiento en la prestación de servicio de aseo, 
siendo nuestro sello distintivo el mejoramiento continuo, la competitividad, calidad de 
nuestro recurso humano, la responsabilidad social y ambiental con nuestros asociados, 
recicladores clientes y proveedores. 

 
SERVICIOS OFRECIDOS: 

 

• Recolección, transporte interno, clasificación y embalaje técnico de 
excedentes y residuos industriales. 

• Transporte de excedentes y residuos con beneficio primario a centro de 
transferencia regional. 

• Asignación de valor agregado a los excedentes y residuos sólidos 
aprovechados. 

• Formulación técnica de Planes de Gestión de Residuos Sólidos. 

• Capacitación técnica en manejo integral de residuos sólidos. 

• Servicio de aseo componente de aprovechamiento 

 
 

PRODUCTOS OFRECIDO: (COMPRA-VENTA) 
 

MATERIAL UNIDAD/KILOS 

ACERO INOXIDABLE Kilos 

ALUMINIO SUCIO Kilos 

ALUMINIO Kilo 

ALUMINIO KARLA Kilos 

ANTIMONIO Kilos 

ARCHIVO  Kilos 

BATERIA Unidades 

BRONCE O COBRE  AMARILLO Kilos 

CARTÓN   Kilos 

CARTÓN TUBO Kilos 

CHATARRA Kilos 

COBRE ROJO Kilos 

RADIADOR  Kilos 

CUBETA HUEVOS Kilos 

HIERRO GRIS Kilos 

PAPEL KRAFTH LIMPIO Kilos 

PAPEL PERIODICO Kilos 

PASTA RIGIDA Kilos 

PALOS DE ESCOBA LARGO Unidades 

PET LIMPIO Kilos 

PLASTICO  Kilos 

PLEGADIZA  Kilos 
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PLOMO Kilos 

REVISTA POLICROMIA Kilos 

VIDRIO Kilos 

 
 
 
QUIENES SON NUESTROS ASOCIADOS 

Hombres y mujeres cabeza de familia que ven en el acuerdo cooperativo la 
posibilidad de hacer realidad sus sueños y satisfacer sus necesidades básicas. 

 
MEDIOS DE CONTACTO 
 
Correo electrónico: E-mail: servimos@une.net.co. 

Dirección 1: Carrera 52 48ª 15  Rionegro Antioquia 

Dirección 2:  Autopista Medellín Bogotá Km  39   (Vía  Alcaravanes) Marinilla Antioquia 

Teléfono :562 94 40  ext. 101  
         557 53 17 
Celular:  314 631 45 72     314 631 58 41  

Horario de atención Lunes a viernes de 7.30 a 5.pm, sábados de 7:30 a.m. a 1:00 p.m. 
Página Web:  http://www.cooperativaservimos.com/ 
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